
VERY IMPORTANT POSTIER
LES OFFRES VIP

JUSQU’À SUR TOUS 
LES FORFAITS

-25%**

Souscrivez-vite de nouvelles lignes 
pour vous et vos proches !

Kit mains-libres recommandé.

Offres soumises à conditions, valables en France métropolitaine, réservées aux collaborateurs de La Poste, La Banque Postale et MEDIAPOST, hors filiales, ayant un contrat de travail et un code RH actifs ainsi qu’aux retraités de La Poste (voir détails des conditions d’éligibilité dans les intranets respectifs).

Tarifs TTC au 25/01/2016
* 4G : Débit maximum théorique de connexion en réception jusqu’à 115 Mbits/s sous réserve d’un équipement et d’une offre compatibles et uniquement dans les zones de couverture. Réseau 4G en cours de déploiement. Détails de couverture sur www.lapostemobile.fr.
** Pour toute nouvelle souscription d’un forfait (hors carte prépayée), La Poste Mobile applique, au titulaire de la ligne, 15% de remise ambassadeur sur le prix “Grand Public” du forfait La Poste Mobile souscrit et 10% de remise ambassadeur supplémentaire sur ledit forfait si le titulaire de la ligne souscrit ou possède déjà  une offre box ou fibre de SFR ; 
soit le Forfait SIM+Music 3Go à 16,99€/mois avec la remise de 15% et à 14,99€/mois avec la remise supplémentaire de 10%. La remise de 15% est appliquée sur la prochaine facture suivant la déclaration en ligne du statut d’ambassadeur du titulaire du forfait. La remise de 10% supplémentaire est appliquée sur la facture suivant le délai d’un mois à compter 
de la déclaration en ligne de la possession d’une offre box ou fibre de SFR. Perte des remises de 15% et de 10% supplémentaires en cas de résiliation du forfait La Poste Mobile ou d’impayés jusqu’à régularisation des sommes dues ou en cas de perte de la qualité de collaborateur. La remise de 10% supplémentaire est perdue en cas de résiliation de l’offre box 
ou fibre de SFR. Offre valable également en cas de changement d’offre.
Voir détails des conditions et tarifs “Grand Public” en bureau de poste ou sur www.lapostemobile.fr (coût d’une connexion Internet). Voir détails des conditions et tarifs des offres collaborateurs et retraités de La Poste sur votre intranet.
Voir renvois (3) et (7) en page 3.

   Appels voix métropolitains illimités (hors Visio, prix du service des nos majorés et surtaxes) : limités à 129 destinataires/mois et 3 heures maximum par appel (au-delà facturation à 0,37€/min).
   SMS et MMS illimités métropolitains (hors SMS+, MMS+ et surtaxes) : SMS et MMS interpersonnels à usage privé, limités chacun à 250 destinataires di� érents par mois.
   Internet mobile métropolitain (hors services payants et surtaxes) : usage bloqué à 3Go jusqu’à la prochaine date de facturation. Possibilité de débloquer la navigation avec les Recharges Internet en appelant le 2525 (appel gratuit).O� re valable avec mobiles compatibles.

Forfait incluant :
✓
✓
✓

✓ Pour les Forfaits SIM, rendez-vous sur 
https://espaceclient.lapostemobile.fr/ambassadeur
pour déclarer votre ligne et bénéfi cier de la remise.

FORFAIT SIM + 3Go•(3)

APPELS SMS MMS 

ILLIMITÉS

D’INTERNET *

SANS ENGAGEMENT

 3 Go
✓ -15%** de remise sur votre forfait mobile 
✓  -10%** de remise supplémentaire sur votre forfait mobile si vous êtes 

titulaire d’une offre box ou fi bre de SFR(7) (engagement 12 mois)

14€99

SOIT 25%** DE REMISE

19€99

par mois

• L’écoute et le chargement de musique depuis votre Smartphone ou tablette sont décomptés des 3Go inclus dans votre Forfait SIM + Music.
Le Forfait SIM+Music 3Go est soumis à l’achat préalable d’une carte SIM Forfaits à 14,90€ TTC en bureau de poste ou à 9,90€ TTC sur www.lapostemobile.fr (RIB indispensable).
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DÉCOUVREZ LES OFFRES 
“SPÉCIAL COLLABORATEURS 
ET RETRAITÉS DE LA POSTE”.

Tarifs TTC au 25/01/2016

FORFAITS SIM
2H(1) 3H(1)

APPELS ILLIMITÉS 
BLOQUÉ(2) EXISTE EN BLOQUÉ(2)

+3€/MOIS BLOQUÉ(2)

INTERNET
facturé 0,05€/Mo** 

en hors forfait

200 Mo
inclus puis rechargeable

2 Go *
inclus puis rechargeable

20 Mo
inclus puis facturé 

0,05€/Mo

INTERNET
facturé 0,05€/Mo** 

en hors forfait

3 Go *
inclus puis rechargeable

3 Go *
inclus puis rechargeable

SMS / MMS ILLIMITÉS SMS / MMS ILLIMITÉS

+
Musique illimitée(3)

AVEC

+
Musique illimitée(3)

AVEC
+ INTERNATIONAL

Nos meilleurs tarifs 
vers 120 destinations(4)

+ DOM
Appels / SMS illimités
vers les DOM

+
Musique illimitée(3)

AVEC

PRIX GRAND PUBLIC

3€99/mois 6€99/mois 9€99/mois 9€99/mois 6€99/mois 9€99/mois 18€99/mois 19€99/mois

PRIX « SPÉCIAL COLLABORATEURS ET RETRAITÉS DE LA POSTE » - 15%(6)

3 €39
/mois 5 €94

/mois 8 €49
/mois 8 €49

/mois 5 €49
/mois 8 €49

/mois 16 €14
/mois 16 €99

/mois

PRIX « SPÉCIAL COLLABORATEURS ET RETRAITÉS DE LA POSTE » - 25%(6) EN SOUSCRIVANT UNE OFFRE BOX OU FIBRE DE SFR(7) (ENGAGEMENT 12 MOIS) 

2 €99
/mois 5 €24

/mois 7 €49
/mois 7 €49

/mois 4 €49
/mois 7 €49

/mois 14 €24
/mois 14 €99

/mois

À chacun son forfait, 
sans engagement

pendant 
6 mois puis 
8,49€/mois(5)

pendant 
6 mois puis 
7,49€/mois(5)

-15%(6)

-25%(6)

✓ -15%(6) de remise sur votre forfait mobile 

✓  -10%(6) de remise supplémentaire si vous êtes 
titulaire d’une offre box ou fi bre de SFR

VERY IMPORTANT POSTIER

VIP

12€99/mois
BLOQUÉ

11 €04
/mois

B L O Q U É

9 €74
/mois

B LOQU É

pendant 6 mois 
puis 9,99€/mois(5)

Voir renvois (1), (2), (3), (4), (5), (6) et (7) en page 3.
Pour les collaborateurs et retraités de La Poste, les prix « Grand Public » fi gurant sur cette page s’appliqueront en cas de perte du bénéfi ce du tarif préférentiel.

** Usage Internet non compris dans le forfait et facturé 0,05€/Mo par palier de 10Ko.

   Appels voix métropolitains illimités (hors Visio, prix du service des nos majorés et surtaxes) : (+ DOM pour le Forfait SIM 3Go) limités à 129 destinataires/mois et 3 heures maximum par appel (au-delà facturation à 0,37€/min pour les appels métropolitains et 
0,50€/min vers les DOM).

   SMS et MMS illimités (hors SMS+, MMS+ et surtaxes) : SMS métropolitains (+ DOM pour le Forfait SIM 3Go) et MMS métropolitains interpersonnels à usage privé, limités chacun à 250 destinataires di� érents par mois, et sous réserve d’un crédit supérieur à 
0,01€ pour les forfaits bloqués.

   Internet mobile métropolitain (hors services payants et surtaxes) : o� res valables avec mobiles compatibles.
-  Pour le Forfait SIM 20Mo : au-delà des 20Mo inclus dans l’o� re, usage facturé 0,05€/mo par palier de 10Ko jusqu’à la prochaine date de facturation.
- Pour le Forfait SIM 3Go et les Forfaits SIM + Music, usage bloqué au seuil indiqué dans l’o� re jusqu’à la prochaine date de facturation.
Possibilité de débloquer la navigation des Forfaits SIM avec les Recharges Internet en appelant le 2525 (appel gratuit).

✓

✓

✓

Les Forfaits SIM sont soumis à l’achat préalable d’une carte SIM Forfaits à 14,90€ TTC en bureau de poste ou à 9,90€ TTC sur www.lapostemobile.fr (RIB indispensable).
• L’écoute et le chargement de musique depuis votre Smartphone ou tablette sont décomptés de l’Internet mobile inclus dans votre Forfait SIM + Music.
* 4G : Débit maximum théorique de connexion en réception jusqu’à 115 Mbits sous réserve d’un équipement et d’une offre compatibles et uniquement dans les zones de couverture. Réseau 4G en cours de déploiement. Détails de couverture sur www.lapostemobile.fr

Kit mains-libres recommandé.

PRIX 
GRAND 
PUBLIC
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DÉCOUVREZ LES OFFRES 
“SPÉCIAL COLLABORATEURS 
ET RETRAITÉS DE LA POSTE”.

Tarifs TTC au 25/01/2016

Voir renvois (1), (2), (6), (7), (8), (9), (10), (11), (12), (13), (14), (15) et (16) en page 3.

-15%(6)

-25%(6)

FORFAITS + MOBILE
3H(1)

APPELS ILLIMITÉS 
FRANCE ET DOMEXISTE EN BLOQUÉ(2)

+ 3€/MOIS

200 Mo * 1 Go *
débit réduit au-delà

3 Go *
débit réduit au-delà

6 Go *
débit réduit au-delà

SMS / MMS ILLIMITÉS
+ APPELS ILLIMITÉS

VERS L’INTERNATIONAL(9)

NOTRE SÉLECTION DE SMARTPHONES À 0€(8)

ALCATEL
PIXI 3 (4.5) 3G(10)

SAMSUNG   
GALAXY GRAND PRIME(11)

SAMSUNG 
GALAXY GRAND PRIME

+ TABLETTE ARCHOS 7”(12)

SAMSUNG 
GALAXY GRAND PRIME

+ TABLETTE SAMSUNG 9,6”(13)

PRIX GRAND PUBLIC AVEC UN NOUVEAU MOBILE - ENGAGEMENT 12 OU 24 MOIS

9€99/mois 19€99/mois 24€99/mois 39€99/mois

PRIX « SPÉCIAL COLLABORATEURS ET RETRAITÉS DE LA POSTE » - 15%(6)

8 €49
/mois 16 €99

/mois 20 €49
/mois 33 €99

/mois

PRIX « SPÉCIAL COLLABORATEURS ET RETRAITÉS DE LA POSTE » - 25%(6) PRIX AVEC UNE OFFRE BOX OU FIBRE DE SFR(7) (ENGAGEMENT 12 MOIS)

7 €49
/mois 14 €99

/mois 17 €49
/mois 29 €99

/mois

Un nouveau mobile
à partir de 0€(8)

Les services

Le prêt de 
mobile gratuit
dans votre bureau de poste.
Sur simple demande, obtenez
un mobile utilisable pendant
30 jours(15).

Un nouveau mobile
tous les 22 mois
à un prix très avantageux.

Le débit internet
jusqu’à 115 Mbits/s.*

Le SAV dans 10 000
bureaux de poste
avec prise en charge de votre 
mobile en cas de panne.

pendant 
6 mois puis 
25,49€/mois(14)

pendant 
6 mois puis 
22,49€/mois(14)

pendant 
6 mois puis 
29,99€/mois(14)

✓ -15%(6) de remise sur votre forfait mobile 

✓  -10%(6) de remise supplémentaire si vous êtes 
titulaire d’une offre box ou fi bre de SFR

VERY IMPORTANT POSTIER

VIP

PRIX 
GRAND 
PUBLIC

Pour les collaborateurs et retraités de La Poste, les prix « Grand Public » fi gurant sur cette page s’appliqueront en cas de perte du bénéfi ce du tarif préférentiel.

Kit mains-libres recommandé.

LES OFFRES BOX 
ET FIBRE DE SFR
SONT DISPONIBLES DANS VOTRE 
BUREAU DE POSTE

ET TOUT S’ACCÉLÈRE

Le piratage nuit à la création artistique.

O� res soumises à conditions, réservées aux particuliers, valables en France 
métropolitaine. Voir le détail des tarifs et des conditions en bureau de poste.

12€99/mois
BLOQUÉ

11 €04
/mois

B L O Q U É

9 €74
/mois

B LOQU É

-15% sur les offres
box ou fi bre de SFR(7)

(16)

*  4G : Débit maximum théorique de connexion en réception jusqu’à 115 Mbits sous réserve d’un équipement et d’une offre compatibles et uniquement dans les zones de couverture. Réseau 4G en cours de déploiement. Détails de couverture sur www.lapostemobile.fr

✓   Appels voix métropolitains et vers les DOM illimités + illimités vers l’International pour le Forfait + Mobile 6Go (hors Visio, prix du service des nos majorés et surtaxes) : limités à 129 destinataires/mois et 3 heures maximum par appel (au-delà, facturation à 
0,37€/min pour les appels métropolitains, 0,50€/min pour les appels vers les DOM et aux tarifs indiqués dans le Guide Tarifaire disponible en bureau de poste ou sur www.lapostemobile.fr pour les appels vers l’International).
✓   SMS et MMS métropolitains illimités (hors SMS+, MMS+ et surtaxes) : SMS et MMS interpersonnels à usage privé, limités chacun à 250 destinataires diff érents par mois, et sous réserve d’un crédit supérieur à 0,01€ pour le Forfait + Mobile bloqué.
✓   Internet mobile métropolitain (hors services payants et surtaxes) : offre valable avec mobiles compatibles.

-  Pour le Forfait + Mobile non bloqué : au-delà des 200Mo inclus dans l'offre, usage facturé 0,05€/Mo par palier de 10Ko jusqu’à la prochaine date de facturation.
-  Pour le Forfait + Mobile 3h bloqué : usage bloqué au seuil indiqué dans l’off re jusqu’à la prochaine date de facturation. Possibilité d’utiliser les Recharges Internet disponibles en appelant le 2525 (appel gratuit).
- Pour les Forfaits + Mobile 1Go, 3Go et 6Go : débit réduit au-delà du seuil indiqué dans l'offre et dans la limite d'un usage raisonnable de 3 fois le seuil jusqu'à la prochaine date de facturation.  

LE GIGA FORFAIT

inclus puis facturé 
0,05€/Mo



“illimitées”(20)

• SMS illimités
• Appels illimités
• Internet inclus

Tarifs pour les communications en France métropolitaine pour 
les recharges « illimitées » (et sous réserve de disposer d’un 
crédit supérieur à 0,01€) : l’accès aux appels et SMS illimités 
est décompté 1€/jour. Décompte au-delà des limites indiquées 
ci-contre : 0,50€/min pour les appels métropolitains (décompte à la 
seconde dès la première seconde), 0,10€/SMS/destinataire. Internet 
mobile, décompte au-delà du seuil indiqué dans la recharge : 0,50€/Mo 
par palier de 10ko.

valable(19)
 10 jours valable(19)

 30 jours valable(19)
 30 jours

“triplées”
• Trois fois plus de crédit(18)

• SMS illimités
• Validité extra-longue

Tarifs pour les communications 
en France métropolitaine pour 
les recharges « triplées » (sous 
réserve de disposer d’un crédit 
supérieur à 0,01€) : 0,50€/min pour 
les appels ; Internet mobile : 0,50€/Mo 
par palier de 10ko. Décompte au-delà 
de la limite indiquée ci-dessous pour 
les SMS : 0,10€/SMS/destinataire.

valable(19)
 7 jours valable(19)

 20 jours valable(19)
 2 mois valable(19)

 3 mois

   Appels illimités métropolitains (hors Visio, prix du service des nos majorés et surtaxes) : limités à 129 destinataires/mois et 3h/appel et sous réserve d’un crédit supérieur à 1€.

   SMS illimités métropolitains (hors SMS+ et surtaxes) : limités à 250 destinataires/mois et sous réserve d’un crédit supérieur à 1€ pour la formule de recharges “illimitées” et à 0,01€ pour la formule de recharges “triplées”.

   Internet mobile métropolitain (hors services payants et surtaxes) : débit 14,4 Mbits/s. Crédit Internet valable en France métropolitaine et disponible avec un mobile compatible.

✓

✓
✓

DES FORMULES(17) DE RECHARGES 
PRÉPAYÉES AU CHOIX.

Tarifs TTC au 25/01/2016

Offres soumises à conditions valables en France métropolitaine et uniquement 
pour un usage privé.
Offres valables exclusivement en bureau de poste et réservées aux collaborateurs 
de La Poste (hors fi liales), de La Banque Postale et MEDIAPOST (hors fi liales) 
et aux retraités de La Poste. La Poste Mobile se réserve le droit à tout moment 
de demander au collaborateur de justifi er de son statut. Voir les conditions 
d’éligibilité de l’offre La Poste Mobile dans les intranets respectifs des entités 
citées.

(1) Appels voix métropolitains exclusivement (hors Visio, prix du service des nos majorés et 
surtaxes). Prix de la minute au-delà : 0,37€/min (sauf forfaits bloqués).
(2) Les forfaits bloqués peuvent être rechargés à tout moment avec les Recharges
Prépayées.
(3) Accès illimité au service d’écoute de musique à la demande du catalogue Universal 
Music et sous réserve de disposer d’un Smartphone ou d’une tablette compatibles
avec OS Android™ 2.3 ou iOS 6 et leurs versions ultérieures. L’écoute en streaming
et le chargement temporaire de musique depuis votre téléphone mobile sont 
décomptés de l’Internet mobile inclus dans votre forfait. Si vous utilisez en 
cours de mois l’intégralité de votre forfait Internet, vous ne pourrez plus accéder 
au service de musique à la demande en mode connexion, toutefois vous pouvez 
continuer à accéder au service en mode Wi-Fi, et aux titres que vous aurez préalablement 
chargés en mode hors connexion.
(4) Le Forfait SIM + International permet de bénéfi cier de tarifs avantageux sur une période
donnée pour les appels voix émis depuis la France métropolitaine vers l’international. Les 

tarifs peuvent varier d’une période à une autre sans pouvoir excéder les prix maximum 
indiqués dans le Guide Tarifaire. Voir le détail des tarifs dans le Guide Tarifaire et la Fiche 
Tarifaire internationale en bureau de poste ou sur www.lapostemobile.fr. Pour les appels 
et/ou SMS émis depuis la France métropolitaine vers l’international, limitation 
à 10€ de hors forfait jusqu’à la prochaine date de facturation. Possibilité de 
lever la limitation de 10€ en achetant une Recharge Prépayée Internationale 
sur l’Espace Client, en appelant le 2525 ou en bureau de poste. Si l’intégralité du 
crédit rechargé avant la prochaine date de facturation n’est pas consommée, le montant 
non-consommé du crédit rechargé n’est plus utilisable et donnera lieu à un avoir sur la 
prochaine facture, jusqu’à apurement total.
(5) Offre valable pour toute nouvelle souscription (hors changement d’offre). 
(6) Pour toute nouvelle souscription à un Forfait (hors carte prépayée), La Poste 
Mobile applique, au titulaire de la ligne, 15% de remise ambassadeur sur 
le prix « Grand Public » du forfait La Poste Mobile souscrit, et 10% de remise 
ambassadeur supplémentaire sur ledit forfait si le titulaire de la ligne souscrit 
ou possède déjà une offre box ou fi bre de SFR. La remise de 15% est appliquée sur 
la prochaine facture suivant la déclaration en ligne du statut d’ambassadeur du titulaire 
du forfait. La remise de 10% supplémentaire est appliquée sur la facture suivant le délai 
d’un mois à compter de la déclaration en ligne de la possession d’une offre box ou fi bre
de SFR. Perte de la ou des remises en cas de résiliation du forfait ou d’impayés jusqu’à 
régularisation des sommes dues ou en cas de perte de la qualité de collaborateur. La 
remise de 10% supplémentaire est perdue en cas de résiliation de l’offre Box ou Fibre de
SFR. Offre valable également en cas de changement d’offre.
(7) Offres Box ou Fibre de SFR : offres soumises à conditions sous réserve 
d’éligibilité technique. Offre Fibre de SFR : offre disponible sous réserve 
d’éligibilité technique et géographique et de raccordement effectif du domicile 
du client. Engagement de 12 mois : le service associé aux offres Box et Fibre 
de SFR est souscrit pour une durée indéterminée assortie d’une période initiale 
d’engagement de 12 mois hors réengagement éventuel en cas de souscription 
à une nouvelle offre.

(8) Prix du mobile sous réserve de la souscription concomitante d’un Forfait 
+ Mobile avec engagement de 24 mois et après application d’une offre de 
remboursement différé sur les mobiles concernés (voir mobiles à 0€ et 
coupon(s) présentant les modalités de remboursement en bureau de poste et 
sur www.lapostemobile.fr).
(9) Appels entre 2 personnes physiques depuis la France métropolitaine (hors Visio, prix du 
service des nos majorés et surtaxes) vers l’international : vers les fi xes de 69 destinations et 
vers les mobiles de 7 destinations ; voir liste des pays pouvant être appelés dans le Guide 
Tarifaire disponible en bureau de poste et sur www.lapostemobile.fr.
(10) Pour toute souscription concomitante du 25/01 au 26/03/2016 d’un Forfait + 
Mobile 200Mo avec engagement de 24 mois, l’ALCATEL Pixi3 (4.5) 3G est à 0€. 
le prix inclut une offre de remboursement différé « jusqu’à 10€ » valable jusqu’au 
26/03/2016. Offre également disponible avec un engagement de 12 mois avec le mobile 
à 59,90€ (pas d’offre de remboursement). Prix du mobile seul : 69,90€ (pas d’offre de 
remboursement). Frais de port 5€ (sauf commande passée en bureau de poste, hors 
mobile nu). Remboursement imputé sur le montant de l’abonnement à partir de la
3ème facture jusqu’à apurement total du montant remboursé. Voir conditions de 
l’offre de remboursement La Poste Mobile sur le coupon disponible en bureau 
de poste et sur www.lapostemobile.fr.
(11) Pour toute souscription concomitante jusqu’au 26/03/2016 d’un Forfait + 
Mobile 1Go avec engagement de 24 mois, le Samsung Galaxy Grand Prime est 
à 0€. le prix inclut une offre de remboursement différé de Samsung « jusqu’à 
30€ » valable jusqu’au 26/03/2016. Offre également disponible avec un engagement 
de 12 mois avec le mobile à 99,90€ (prix incluant l’offre de remboursement de Samsung 
« jusqu’à 30€ »). Prix du mobile seul : 149,90€ (prix incluant l’offre de remboursement 
de Samsung « jusqu’à 30€ »). Frais de port 5€ (sauf commande passée en bureau de 
poste, hors mobile nu). Remboursement par virement bancaire sous 10 semaines
(à compter de la date limite d’envoi des dossiers). Voir conditions de l’offre de 
remboursement Samsung sur le coupon disponible en bureau de poste ou sur 
www.lapostemobile.fr.

(12) Pour toute souscription concomitante (hors changement d’offre) d’un 
Forfait + Mobile 3Go avec engagement de 24 mois jusqu’au 26/03/2016 inclus, 
l’ensemble mobile Samsung Galaxy Grand Prime + tablette Archos 7’’ est à 
0€. Le prix inclut une offre de remboursement différé de Samsung « jusqu’à 
30€ » sur l’achat de l’ensemble mobile Samsung Galaxy Grand Prime + tablette 
Archos 7’’ ou équivalente (noire ou blanche selon stock disponible). Offre 
également disponible avec un engagement de 12 mois avec l’ensemble mobile + tablette 
à 129,90€ (prix incluant l’offre de remboursement Samsung « jusqu’à 30€ »). Prix du 
mobile seul : 149,90€ (prix incluant l’offre de remboursement Samsung « jusqu’à 30€ »). 
Valeur de la tablette seule : 59,90€. Remboursement par virement bancaire sous
10 semaines (à compter de la date limite d’envoi des dossiers). Frais de port : 
5€ (sauf commande passée en bureau de poste, hors mobiles nus). Voir conditions de
l’offre de remboursement de Samsung sur le coupon disponible en bureau de 
poste ou sur www.lapostemobile.fr.
(13) Pour toute souscription concomitante (hors changement d’offre) d’un 
Forfait + Mobile 6Go avec engagement de 24 mois jusqu’au 26/03/2016 inclus, 
l’ensemble mobile Samsung Galaxy Grand prime + tablette Samsung Galaxy 
TAB E 9.6’’ est à 0€. Le prix inclut deux offres de remboursement différé :
- une offre de remboursement Samsung « jusqu’à 30€ » sur l’achat d’un mobile 
Samsung Galaxy Grand Prime. Remboursement par virement bancaire sous 
10 semaines (à compter de la date limite d’envoi des dossiers).
- une offre de remboursement La Poste Mobile « jusqu’à 20€ » sur l’achat de 
l’ensemble Samsung Galaxy Grand prime + tablette Samsung Galaxy TAB E 
9.6’’ ou équivalente (noire ou blanche selon stock disponible). Offre également 
disponible avec un engagement de 12 mois avec l’ensemble mobile + tablette à 229,90€ 
(prix incluant l’offre de remboursement Samsung « jusqu’à 30€ »). Prix du mobile seul : 
149,90€ (prix incluant l’offre deremboursement Samsung « jusqu’à 30€ »). Valeur de la 
tablette seule : 199,90€. Remboursement imputé sur le montant de l’abonnement 
à partir de la 3ème facture jusqu’à apurement total du montant remboursé. Frais de 
port : 5€ (sauf commande passée en bureau de poste, hors mobiles nus). Voir conditions

des offres de remboursement sur les coupons disponibles en bureau de poste 
ou sur www.lapostemobile.fr
(14) Pour toute souscription du Forfait + Mobile 3Go jusqu’au 26/03/2015 inclus : 5€ de
remise par mois pendant 6 mois. Remise appliquée dès la 1ère facture.
(15) Mobile prêté au titulaire d’un abonnement La Poste Mobile pendant 30 jours maximum
et soumis à dépôt de garantie de 30€. Dans la limite des stocks disponibles dans les 
bureaux de poste proposant l’offre. Nouvelle carte SIM gratuite uniquement en bureau 
de poste (autre 5€).
(16) 15% de remise appliqués par SFR sur la totalité de votre facture mensuelle Box ou 
Fibre de SFR jusqu’à la résiliation de votre ligne. Le bénéfi ce de l’Offre est réservé aux
collaborateurs de La Poste (hors fi liales), de La Banque Postale, de Mediapost 
(hors fi liales) et aux retraités du Groupe la Poste ayant souscrit, à titre personnel, ou 
au nom du conjoint, vivant à la même adresse, une offre Box ou Fibre de SFR compatible
en bureau de poste et ayant demandé la «Remise Ambassadeur 15% Box SFR» depuis 
le site internet communiqué par La Poste à tous ses salariés et retraités éligibles
(http://www.offreambassadeursboxsfrlaposte.fr/) sur lequel le client doit se rendre une 
fois sa souscription effectuée et ses identifi ants clients créés (numéro de téléphone et 
référence client).
(17) Formules de recharges non cumulables entre elles. L’utilisation des recharges
nécessite l’achat préalable d’un Kit Prépayé au prix de 9,90€ ou d’un Pack Prépayé 
La Poste Mobile à partir de 24,90€.
(18) Crédit bonus, utilisable pour les appels voix métropolitains exclusivement (hors Visio, 
prix du service des nos majorés et surtaxes).
(19) À compter du moment où le client recrédite son compte.
(20) Les recharges « illimitées » comprennent un crédit de communication décompté
selon le type de communication. La recharge « illimitée » 20€ comprend un crédit de 
communication de 20€ et 10€ offerts.

Voir détails des conditions en bureau de poste ou sur 
www.lapostemobile.fr (coût d’une connexion Internet).

✓ -15%(6) de remise sur votre forfait mobile 

✓  -10%(6) de remise supplémentaire si vous êtes 
titulaire d’une offre box ou fi bre de SFR

VERY IMPORTANT POSTIER

VIP
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Kit mains-libres recommandé.
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CONDITIONS D’élIgIbIlITé 
De l’Offre la pOSTe mObIle 

pOur leS reTraITéS De la pOSTe

En quoi consiste l’offre Retraité de La Poste ?
-  Le retraité de La Poste bénéficie d’un prix préférentiel sur le montant mensuel de l’abonnement La Poste Mobile.
-  Les tarifs des communications ou options non compris dans l’abonnement restent identiques à l’offre grand public.

Qui est éligible à l’offre Retraité de La Poste ?
-  Cette offre s’adresse aux retraités de La Poste, sociétaires de la COOP.

Quelles sont les conditions ?
-  Le titulaire de la ligne La Poste Mobile doit être le retraité de La Poste, sociétaire de la COOP.
-  L’offre Retraité La Poste Mobile peut être souscrite pour 10 lignes maximum par retraité de La Poste.
-  L’offre Retraité La Poste Mobile est non cumulable avec le parrainage et avec l’offre de remboursement des frais

de résiliation de 50€.

Vous avez des questions concernant l’offre Retraité de la Poste ?
-  Rendez-vous dans votre bureau de poste le plus proche de chez vous.

Comment souscrire et bénéficier de votre remise « Retraité de La Poste » ?

ÉTAPE 1 : Vous avez choisi votre offre, contactez alors la COOP au numéro AZUR 0810 813 919*.
-  Vous êtes sociétaire de la COOP :

La COOP vous communique votre numéro d’adhérent et votre mot de passe personnel.

-  Vous n‘êtes pas sociétaire de la COOP :
La COOP vous enverra un bulletin de souscription**. Une fois ce bulletin de souscription retourné, la COOP vous
communiquera votre numéro d’adhérent et votre mot de passe personnel.

ÉTAPE 2 : Comment souscrire à l’offre « Retraité de La Poste » de La Poste Mobile ?
Vous avez 3 possibilités :

* Coût d’un appel local depuis un téléphone fixe en France métropolitaine.
** Un montant de 10€ vous sera demandé  pour devenir sociétaire à la COOP (valeur d’une part sociale à la COOP). Cette adhésion à la COOP est  valable à vie.
*** La souscription de la ligne via la COOP comporte une participation de 5€ aux frais de constitution de dossier, la COOP assurant la mise en œuvre de cette 
prestation sans prélever la moindre marge.

Sur Internet : En bureau de poste : Par téléphone*** :
-  Connectez vous à l’adresse

http://www.lapostemobile.fr/retraites
- À l’aide de votre numéro d’adhérent
et votre mot de passe personnel,
suivez les étapes de souscription à
l’offre La Poste Mobile.
- Munissez-vous de votre pièce
d’identité, de votre RIB et de votre
carte bancaire.

- Vous souscrivez un Forfait SIM ou
un Forfait + Mobile , rendez vous sur
https://espaceclient.lapostemobile.
fr/ambassadeur pour déclarer votre
ligne et bénéficier de la remise.

-  Contactez au 0810813919* la COOP
qui effectuera la souscription pour
vous.

-  Munissez-vous de votre numéro
d’adhérent, de votre mot de passe
personnel, de votre pièce d’identité,
de votre RIB et de votre carte
bancaire.

-  Une participation de 5€ aux frais
de constitution de dossier vous sera
demandée au préalable.

25/01/2016

- Vous souscrivez une offre box ou
fibre de SFR, rendez vous sur
https://offreambassadeursboxsfr
laposte.fr avec le code : POST15 pour
déclarer votre ligne et bénéficier de
la remise.




